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Structure de travail des Structure de travail des 
MERMER

Conseil œcuménique vaudois pour les réfugiés (COER)

2 médiateurs et 2 aumôniers du CEP (centre d’enregistrement et 
de procédure)

•• Eglise évangélique Eglise évangélique 
réformée du canton réformée du canton 
de Vaudde Vaud

•• Eglise catholique Eglise catholique 
romaine dans le romaine dans le 
canton de Vaudcanton de Vaud

TRAVAIL SUR LE TERRAIN



InformationInformation

colloquescolloques
assembléesassemblées
conseilsconseils
cultes/messescultes/messes

retraitesretraites

animationsanimations
groupesgroupes
enfantsenfants
catéchismescatéchismes
jeunesjeunes

dans les paroisses et les lieux d’Eglise dans les paroisses et les lieux d’Eglise 
sur la vraie condition des migrants en sur la vraie condition des migrants en 
SuisseSuisse



RéseauxRéseaux
cantonalcantonal

Département de d’intérieur (DINT) Département de d’intérieur (DINT) 
Service de la population (Service de la population (SPopSPop), ), 
Etablissement vaudois pour Etablissement vaudois pour 
l’accueil des migrants (EVAM)l’accueil des migrants (EVAM)

Plateforme Plateforme asileasile--migrationmigration
(CSP, CARITAS Vaud, Français en Jeu, Service d’aide (CSP, CARITAS Vaud, Français en Jeu, Service d’aide 
juridique (SAJE), Appartenances, EPER, juridique (SAJE), Appartenances, EPER, SOSSOS--AsileAsile Vaud)Vaud)

Mouvements Mouvements 
(Collectif vaudois des sans papiers, carrefour NEM, (Collectif vaudois des sans papiers, carrefour NEM, 
coordinations asile etc.)coordinations asile etc.)

Avocats privés et SAJEAvocats privés et SAJE

18 Régions et 9 Décanats des 18 Régions et 9 Décanats des 
EglisesEglises
Commission protestante romande Commission protestante romande 
Suisses Immigrés (CPRSI)Suisses Immigrés (CPRSI)

lausannoislausannois

Fraternité du CSPFraternité du CSP

Policlinique médicale universitaire, Policlinique médicale universitaire, 
Point d’eau, ( et différents réseaux Point d’eau, ( et différents réseaux 
santé), parfois la policesanté), parfois la police

Bureau lausannois pour Bureau lausannois pour 
l’intégration des immigrés, l’intégration des immigrés, 
Centrale alimentaire de la région Centrale alimentaire de la région 
lausannoise (et certains de ses lausannoise (et certains de ses 
partenaires), Soupe populairepartenaires), Soupe populaire

Bourse au travail (BAT)Bourse au travail (BAT)

Collaboration pastorales rueCollaboration pastorales rue
Paroisses protestantes et Paroisses protestantes et 
catholiquescatholiques



Médiation et Négociation Médiation et Négociation 

Entre des mouvements en action, les Entre des mouvements en action, les 
paroisses et les administrations  paroisses et les administrations  
étatiques (étatiques (SPopSPop, DINT, EVAM) etc. , DINT, EVAM) etc. 

Entre différentes personnes, migrantes Entre différentes personnes, migrantes 
et bénévoleset bénévoles

Selon les circonstances, en Selon les circonstances, en 
collaboration avec les autorités des collaboration avec les autorités des 
EglisesEglises



AccompagnementAccompagnement

MigrantsMigrants

vestiairevestiaire
lieux d’accueillieux d’accueil
visitesvisites
entretiens entretiens 
accompagnement accompagnement 
individuelindividuel



AccompagnementAccompagnement

BénévolesBénévoles

rencontresrencontres
colloquescolloques
fêtesfêtes
retraitesretraites
accompagnement accompagnement 
individuelindividuel



FormationFormation

des bénévolesdes bénévoles

formation à la carte formation à la carte 
en collaboration en collaboration 
avec des avec des 
spécialistes

des médiateursdes médiateurs

formation continue formation continue 
en lien avec le en lien avec le 
ministèreministère

spécialistes



ProjetsProjets

CantonCanton

création et suivi création et suivi 
d’un réseau «asile » d’un réseau «asile » 
en lien avec les en lien avec les 
régions et décanats régions et décanats 
des Eglisesdes Eglises

LausanneLausanne

Accueil Accueil -- vestiaire vestiaire 
« Tour Grise 26 »« Tour Grise 26 »

Point d’AppuiPoint d’Appui

Rencontres dans les Rencontres dans les 
centres EVAMcentres EVAM



La Tour Grise 26La Tour Grise 26

Lieu d’accueil, ouvert du lundi au Lieu d’accueil, ouvert du lundi au 
vendredi de 9h à 11h (12 bénévoles)vendredi de 9h à 11h (12 bénévoles)

PetitPetit--déjeuner, amitié, ambiance déjeuner, amitié, ambiance 
familialefamiliale
Vestiaire deux fois par semaine ou sur Vestiaire deux fois par semaine ou sur 
demandedemande

Près de 8000 passages en 2007 Près de 8000 passages en 2007 



Le Point d’AppuiLe Point d’Appui

Un lieu d’accueil et un lieu de vie ouvert tous Un lieu d’accueil et un lieu de vie ouvert tous 
les joursles jours

Ecrivain publicEcrivain public

Cours d’informatique et de calculCours d’informatique et de calcul

Appui de français, lecture et écritureAppui de français, lecture et écriture

Consultations gratuites par les médiateursConsultations gratuites par les médiateurs

Nourriture, collation, repas et animation Nourriture, collation, repas et animation 
selon besoinsselon besoins



Le Point d’Appui en Le Point d’Appui en 
chiffres (2007)chiffres (2007)

Consultations des médiateurs Consultations des médiateurs 
environ 1500 environ 1500 -- 20002000

Conversations téléphoniquesConversations téléphoniques
environ 5000 ou plusenviron 5000 ou plus

Lettres, CV, offres d’emploi par la secrétaire et l’écrivain pubLettres, CV, offres d’emploi par la secrétaire et l’écrivain publiclic
environ 650environ 650

Nombre de passagesNombre de passages
plus de 9000plus de 9000

Café, thé, autres boissons Café, thé, autres boissons 
Incalculable! (estimation environ 15’000)Incalculable! (estimation environ 15’000)

Nombre de cornets distribués (nourriture)Nombre de cornets distribués (nourriture)
environ 3840 environ 3840 

FrançaisFrançais
15 à 35 élèves par classe15 à 35 élèves par classe



BénévolatBénévolat

plus de 60 bénévoles à Lausanneplus de 60 bénévoles à Lausanne

de nombreux stagiaires durant l’annéede nombreux stagiaires durant l’année

des aides ponctuellesdes aides ponctuelles



UtilisateursUtilisateurs

ImmigrésImmigrés
Réfugiés statutairesRéfugiés statutaires
Requérants d’asileRequérants d’asile
Déboutés de l’asileDéboutés de l’asile
NEM NEM (Non entrée en (Non entrée en 
matière)matière)

Sans papiersSans papiers
parfois des Suissesparfois des Suisses


